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यह इस उोग के सभी AiSevak टूस की सचूी है, येक के संित िववरण के साथ। िकसी भी टूल को चलाने के िलए aisevak.in पर उसका पेज खोल । (टूल के
नाम अंग ेज़ी म  रखे गए ह ।)

Business Setup & Retail Model

Electronics Business Setup Guide
इलेट ॉिनस/अलायंस यवसाय के िलए मॉडल, ब ांड-टाई-अप, सेवा और लाइस स की पट योजना ज़री है।

Electronics Business Plan
ब क-ऋण/िनवेश के िलए बाज़ार, ेणी-िमण, सेवा और िवीय-अनुमान वाला लान चािहए।

Retail vs Service vs Online Model Selector
सही मॉडल (िरटेल/सेवा/ऑनलाइन) पूँजी, कौशल और बाज़ार पर िनभर है।

Brand Dealership Acquisition
ब ांड डीलरिशप और िवतरण टॉक, मािजन और कीम का आधार है।

Location & Catchment Analysis
टोर की सफलता फ़ुटफ़ॉल, ितपधा और पहँुच वाले सही थान पर िनभर करती है।

Store & Service Organisation Planner
िबी, सेवा और बैक-ऑिफ़स की पट भिूमकाएँ यवसाय को यविथत रखती ह ।

Store Brand Positioning
ऑनलाइन से ितपधा भरोसे और सेवा पर होती है, केवल मूय पर नही।ं

Product Range & Category

Product Range & Category Plan
सही ेणी-िमण (TV, अलायंस, मोबाइल, एसेसरी) िबी और पूँजी-दता तय करता है।

Product Selection Advisory
सही उपाद-चयन सलाह ग ाहक-िववास और दोहराव बढ़ाती है।

Model Mix & New-Launch Management
तेज़ लॉच और end-of-life मॉडल का बंधन पुराने टॉक म  फँसने से बचाता है।

Accessories & Attach-Sales Plan
उच-मािजन attach (एसेसरी/ऐड-ऑन) ही असर असली लाभ देता है।

Mobile & Accessories Category Playbook
तेज़, पतले-मािजन वाली मोबाइल ेणी सही टॉिकंग और attach से लाभदायक बनती है।

Premium / High-Value Category Strategy
ीिमयम उपाद बेहतर मािजन देते ह , पर परामश-आधािरत िबी माँगते ह ।

Refurbished & Exchange Program
रीफ़िबड और एसच ज पुराने टॉक को मािजन म  बदलते ह ।

Energy-Efficiency (BEE Star) Advisory
BEE टार-रेिटंग चलाने की लागत घटाती है ; इससे िबी का तक  मज़बतू होता है।



Inventory & Supply Chain

Inventory Management SOP
उच-मूय, तेज़ी से अचिलत टॉक का िनयंण नुकसान रोकता है।

Stock Norms & Obsolescence Control
डेड-मॉडल म  फँसी पूँजी सबसे बड़ा जोिखम है।

Purchase Planning & Brand Ordering
माँग, ेिडट और कीम के िव सही खरीद पूँजी और मािजन बचाती है।

Serial / IMEI & Warranty Tracking
हर यिूनट और उसकी वारंटी की टै िकंग सेवा और लेम तेज़ करती है।

Demand Forecasting (Seasonal & Festive)
गमी , योहार और लॉच की मौसमी माँग टॉक-योजना तय करती है।

Brand Scheme & Claim Management
हर िरबेट, कीम और लेम वसलूना मािजन का बड़ा िहसा है।

Stock Audit & Shrinkage Control
उच-मूय टॉक की गणना और shrinkage-िनयंण नुकसान पकड़ता है।

Delivery & Installation Operations
सही, समय पर िडलीवरी और संथापन ित और िशकायत रोकता है।

Sales & Showroom

Showroom Selling Playbook
फ़ुटफ़ॉल को पणू, उच-मािजन िबी म  बदलना attach और फ़ाइन स जोड़ने पर िनभर है।

Demo & Experience Zone
खरीद से पहले अनुभव (डेमो) संदेह को आवत-खरीद म  बदलता है।

Consultative Selling & Objection Handling
सही बातचीत और आपि-समाधान िववास और िबी दोन जीतते ह ।

EMI / Consumer Finance Desk
EMI/उपभोता-िव वहनीयता को बड़ी, अिधक िबी म  बदलता है।

Exchange Offer Selling
एसच ज-ऑफ़र सौदा बंद कराता और ग ाहक को अपग ेड कराता है।

Anti-Showrooming Strategy
डेमो के बाद ग ाहक ऑनलाइन खरीद ले, यह showrooming जोिखम है।

Sales Tracking & Reporting
िबी, मािजन, attach और फ़ाइन स-िमण की टै िकंग असली लाभ-चालक िदखाती है।

Festive Sales Blitz Planning
योहार-मौसम परेू साल का बड़ा िहसा तय करता है।



Service Centre Operations

Service Centre Setup
लाभदायक मरमत/सेवा क द  थान, उपकरण, तकनीिशयन और वक लो पर िनभर है।

Repair Job Workflow SOP
इनटेक-से-िडलीवरी मरमत-वक लो SOP िनरंतरता और िववास देता है।

Service Pricing & Estimate
मरमत-मूय यायसंगत और लाभदायक दोन होना चािहए।

Spare Parts Management
सही असली पाट्स तेज़ मरमत और िववास देते ह ।

Service Technician Management
कुशल, ईमानदार, उपादक तकनीिशयन सेवा-यवसाय की रीढ़ ह ।

Turnaround Time & Job Tracking
तेज़ मरमत और सिूचत ग ाहक िववास और दोहराव बनाते ह ।

Authorised Service Centre (ASC) Setup
ब ांड-अिधकृत सेवा क द  (ASC) बनना ब ांड-आवयकताओं और सेटअप पर िनभर है।

Mobile Repair Service Playbook
तेज़, ईमानदार, लाभदायक मोबाइल-मरमत उपकरण, पाट्स और मूय पर िनभर है।

Warranty & After-Sales

Warranty Handling SOP
तेज़, यायसंगत वारंटी-ह डिलंग ग ाहक-संतुिट और ब ांड-वसलूी दोन देती है।

Extended Warranty Program
िवतािरत-वारंटी उच-मािजन आय देती है।

Brand Warranty & DOA Claims
ब ांड से हर DOA और वारंटी-लेम वसलूना मािजन बचाता है।

Installation & Demo Service
संथापन/डेमो सेवा ग ाहक-संतुिट और अितिरत मािजन दोन देती है।

Appliance AMC Plans
AMC आवती  (recurring) सेवा-आय देता है।

Complaint & Escalation Handling
उपाद/सेवा िशकायत का अछा बंधन िववास बचाता है।

After-Sales Customer Retention
िबी-उपरांत ितधारण खरीदार को आजीवन ग ाहक बनाता है।



Pricing, Margins & Finance

Pricing & Margin Strategy
ितपधी  मूय के साथ कुल-सौदा मािजन attach, फ़ाइन स और सेवा से पकड़ा जाता है।

Margin & Attach Management
attach (ऐड-ऑन) ही असर असली लाभ बनाता है।

Competitive / Online Price Response
ऑनलाइन-मूय का जवाब िबना घाटे के देना कहाँ िटक /िमलाएँ यह तय करता है।

Discount & Negotiation Policy
छटू-नीित िलिखत न हो तो टाफ़ ितवती  (reflexive) छटू देकर मािजन गँवा देता है।

Finance & Warranty Commission Optimization
फ़ाइन स और िवतािरत-वारंटी कमीशन कुल-मािजन बढ़ाते ह ।

Price List & Update Management
ब ांड और ऑनलाइन-मूय रोज़ बदलते ह ; मूय-सचूी अतन न हो तो घाटा हो सकता है।

Marketing & Customer Acquisition

Local Marketing Plan
टोर पर फ़ुटफ़ॉल लाना थानीय-माक िटंग पर िनभर है।

Google Business Profile & Local SEO
पास के खरीदार ऑनलाइन खोजते ह ; Google Business Profile और लोकल-SEO पहँुच देते ह ।

Digital Ads Plan
सही िडिजटल-िवापन टोर-िविज़ट और पछूताछ बढ़ाते ह ।

Social Media & Content Plan
उपाद-कंट ट थानीय फ़ॉलोइंग और िववास बनाता है।

Online Selling (Own + Marketplace)
ऑनलाइन-िबी टोर को नुकसान पहँुचाए िबना नई माँग जोड़नी चािहए।

Referral & Word-of-Mouth Program
संतुट ग ाहक रेफ़रल से िबी लाते ह ।

Reviews & Reputation Management
समीाएँ थानीय िववास बनाती ह ।

Corporate / Bulk / Institutional Sales
कॉपो रेट/संथागत/थोक ऑडर बड़े, दोहराव-योय सौदे देते ह ।



Finance & Unit Economics

Store P&L Modeller
परेू टोर का P&L ेणी-राजव, मािजन, attach और फ़ाइन स-आय जोड़कर बनता है।

Working Capital Planner
यह यवसाय उच-मूय टॉक म  भारी पूँजी फँसाता है।

Break-Even Analysis
ब ेक-ईवन टनओवर जाने िबना लाभदता-लय तय नही ंहोता।

Inventory Turns & GMROI
हर ेणी अपनी पूँजी कमाती है या नही ंयह turns/GMROI बताता है।

Cash Flow Management
टॉक और योहार के बीच नकदी-वाह योजना संकट रोकती है।

Service Centre Economics
सेवा-क द  लाभ दे रहा है या नही ंयह पाट्स, म, वारंटी-वसलूी और ओवरहेड पर िनभर है।

Deal / Basket Economics
पणू-सौदे का असली लाभ उपाद, attach, फ़ाइन स और वारंटी को जोड़कर िदखता है।

Electronics Business Valuation
यवसाय-मूय लाभ, टॉक-गुणवा और सेवा-आधार पर िनभर करता है।

Regulatory & Compliance

Registrations & Licences Guide
इलेट ॉिनस यवसाय को कई पंजीकरण (GST, Shops & Establishment, टे ड लाइस स) चािहए।

GST & HSN Compliance
इलेट ॉिनस की GST-दर , HSN और e-invoicing सही होना िबिलंग के िलए ज़री है।

BIS / CRS Compliance Guide
कई इलेट ॉिनस के िलए BIS/CRS पंजीकरण अिनवाय है ; केवल अनुप उपाद बेच ।

BEE Star Labelling Compliance
कई अलायंस के िलए वैध BEE टार-लेबल अिनवाय है।

E-Waste & EPR Compliance
इलेट ॉिनस िवेता के िलए ई-कचरा (e-waste) संग ह और EPR दाियव लाग ूहोते ह ।

Legal Metrology / MRP Compliance
MRP और पैक-घोषणा पर Legal Metrology (िविधक माप-िवान) िनयम लाग ूहोते ह ।

Consumer Protection & Warranty Rights
वारंटी-अिधकार और िशकायत  उपभोता-संरण काननू के अनुसार सँभालनी चािहए।



Contracts & Commercial

Dealership / Sub-Dealer Agreement
सब-डीलर िनयुित म  े, ेिडट, मूय और टारगेट की पट शत  ज़री ह ।

Service / ASC Franchise Agreement
सेवा/ASC यवथा म  कोप, मानक, पाट्स, वारंटी-िजमेदारी और शुक पट होने चािहए।

AMC / Service Contract
AMC/सेवा अनुबंध म  कवरेज, अपवजन, िविज़ट, पाट्स और मूय पट होने चािहए।

B2B / Bulk Supply Agreement
थोक-आपिूत अनुबंध म  माा, मूय, िडलीवरी, वारंटी और भुगतान पट होने चािहए।

Sale & Warranty Terms & Conditions
हर िबी पर यायसंगत, सुरामक शत  िववाद और दाियव घटाती ह ।

Employee Agreement
िबी/सेवा टाफ़ को पट शतो  ं(भिूमका, वेतन, नकद/टॉक-जवाबदेही, नोिटस, गोपनीयता) पर रखना ज़री है।

Vendor / Supplier Agreement
िवतरक/पाट्स-आपिूतकता अनुबंध म  आपिूत, मूय, वारंटी, वापसी और ेिडट पट होने चािहए।

Operations & Technology

POS / Inventory Software Selection
सही POS/इव ट ी सॉटवेयर िबिलंग, टॉक और सेवा को कुशल बनाता है।

Billing & Serial-Tracking System
सीिरयल-कैचर और वारंटी-टै िकंग वाली िबिलंग सेवा और लेम िटकाती है।

Business MIS Dashboard
कुछ िनणायक संयाओं से यवसाय बेहतर चलता है।

Digital Operations & CRM
ग ाहक-संचार और फ़ॉलो-अप का वचालन ग ाहक और सेवा को टै क पर रखता है।

Multi-Store Operations
कई टोर सुसंगत चलाना टॉक, मूय, सेवा और िरपोिटंग के समवय पर िनभर है।

Store Security & Loss Prevention
उच-मूय टॉक को चोरी और नुकसान से बचाना सुरा-िनयंण पर िनभर है।

Vendor Payment & Scheme Reconciliation
ब ांड-भुगतान, कीम और लेम का िमलान सुिनिचत करता है िक हर देय वसलूा जाए।



Growth & Diversification

Omnichannel (Online + Offline) Strategy
टोर और ऑनलाइन का िमण शु-ऑनलाइन को हराने म  मदद करता है।

Service-Led Growth Strategy
सेवा-यवसाय एक ऐसी खाई (moat) है िजसे ऑनलाइन आसानी से नही ंभर सकता।

Store Expansion Strategy
अगला टोर िबना अित-िवतार के खोलना पूँजी, टॉक और िनयंण-िनयोजन माँगता है।

New Category / Product Entry
नई ेणी जोड़ना माँग, मािजन और थान पर िनभर है।

Growth & Diversification Strategy
अगला िवकास (सेवा, B2B, ऑनलाइन) मौजदूा मताओं का लाभ उठाकर होना चािहए।

Customer Data & Loyalty Platform
ग ाहक-डेटा और लॉयटी अगली-खरीद और अपग ेड लाते ह ।

HR & Workforce

Sales & Service Staff Hiring Kit
ानी िवेता और कुशल तकनीिशयन यवसाय की सफलता तय करते ह ।

Sales & Service Incentive Scheme
ोसाहन केवल िबी नही,ं लाभदायक िमण (attach, फ़ाइन स, मािजन) पर होना चािहए।

Product & Service Training
उपाद-ान और सेवा-कौशल िबी और मरमत दोन सुधारते ह ।

HR Policy Handbook
टोर/सेवा टाफ़ के िलए पट ग ाउंड-ल (उपिथित, आचरण, नकद/पाट्स-ह डिलंग) अनुशासन देते ह ।

Staff Retention
ानी, भरोसेमंद टाफ़ का िटकना यवसाय के िलए महवपणू है।

Attendance & Payroll System
उपिथित और सही वेतन/ोसाहन-भुगतान िववाद और अनुपालन दोन सँभालता है।

यह एआई-सहाियत मागदशन है। िकसी भी बायकारी िनणय से पहले योय पेशेवर से पुिट कर । शुक, ािधकरण और ियाएँ राय और समय के अनुसार बदलती ह  —
अपने राय के ािधकरण से सयािपत कर ।

AiSevak.in ारा तैयार — ABL Digital Technologies का उपाद। भारत के िलए एआई-संचािलत यावसाियक सेवाएँ।


