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यह गाइड बताती है िक यह टूल या बनाता है, उसका उपयोग कैसे कर , और िकन बात का यान रख । टूल का वातिवक आउटपुट (ड ाट/िरपोट) टूल पेज पर
बनता है।

पृठभिूम

SLA म  मापने-योय सेवा-मानक (metrics, penalties, review) अहम ह ।

इस टूल और आउटपुट का उेय

यह टूल service level agreement (SLA) का मसौदा बनाता है।

आउटपुट का उपयोग कैसे कर

मापने-योय सेवा-मानक ितब करने हेतु मसौदे का उपयोग कर ; वकील से समीा कराएँ।

यह िकसे िदया जाता है

SLA आपकी फ़म और client के बीच होता है ; सेवा-अनुबंध के साथ येक एक हतािरत ित रखता है।

शुक और खच

ायः सेवा-अनुबंध की schedule के प म  िनपािदत; metrics, penalty और review मुय सामग ी ह ।

इसकी जाँच िकससे कराएँ

िकसी वकील से, हतार से पहले metrics, penalty और remedy खंड जँचवाएँ।

महवपणू सावधािनयाँ

यह मसौदा है, काननूी सलाह नही;ं penalty खंड जँचवाएँ।

साथ के दतावेज़

Security Services Agreement

Facility Management Agreement

Manpower Supply Agreement

Security Systems AMC Agreement

Subcontracting Agreement

Security / FM NDA

यह एआई-सहाियत मागदशन है। िकसी भी बायकारी िनणय से पहले योय पेशेवर से पुिट कर । शुक, ािधकरण और ियाएँ राय और समय के अनुसार
बदलती ह  — अपने राय के ािधकरण से सयािपत कर ।
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