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यह गाइड बताती है िक यह टूल या बनाता है, उसका उपयोग कैसे कर , और िकन बात का यान रख । टूल का वातिवक आउटपुट (ड ाट/िरपोट) टूल पेज पर
बनता है।

पृठभिूम

उपाद/सेवा िशकायत का सुयविथत बंधन िववास और डीलर-िथित दोन बचाता है।

इस टूल और आउटपुट का उेय

यह टूल िशकायत-ह डिलंग ोटोकॉल (दज, उर, एकेलेशन, समाधान) देता है।

आउटपुट का उपयोग कैसे कर

उपाद और सेवा िशकायत को अछे से सँभालने के ोटोकॉल के प म  उपयोग कर ।

महवपणू सावधािनयाँ

िशकायत और सबतू (िबल, लॉट, लेबल) दज रख ; गंभीर गुणवा-िशकायत कंपनी को एकेलेट कर ।

साथ के दतावेज़

Input Shop Operations SOP

Dealership Staff Hiring Guide

Staff Product & Advisory Training

Billing, GST & Records System

Farmer Service Standards Guide

Dealership Technology & Software Advisor

यह एआई-सहाियत मागदशन है। िकसी भी बायकारी िनणय से पहले योय पेशेवर से पुिट कर । शुक, ािधकरण और ियाएँ राय और समय के अनुसार
बदलती ह  — अपने राय के ािधकरण से सयािपत कर ।
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